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CARTA DE SERVICIOS 



Ofrece servicios al sector público y privado en 

cuanto a desarrollo, implantación, mantenimiento, 

evaluación y mejora de Sistemas de Gestión para la 

Calidad, Gestión Ambiental, Gestión de la Seguridad 

y Salud Ocupacional, así como, Buenas Prácticas de 

Manufactura, Responsabilidad Social y Sistemas de 

Inocuidad para productos grado alimenticio.

GET QUALITY es una empresa mexicana que nace 

en 2003. Conjuntando la experiencia profesional de 

diversas disciplinas en múltiples ámbitos laborales. 

¿Quienes somos? 



¿Quienes somos? 
ASESORIAS



- Evaluación de clima organizacional, talento y
 aceptación del cambio.
- Evaluación de desempeño del personal.
- Evaluación externa de programas sociales.
- Evaluación de diseño, desempeño, resultados e impacto de
 programas sociales.
- Evaluación
- Auditorías internas para evaluar sistemas de gestión.
- Auditorías



   CURSOS SOBRE SISTEMAS

   DE GESTIÓN

- Curso de interpretación de la

   norma ISO 9001:2015

- Curso de interpretación de la

   norma ISO 14001:2015.

- Curso de interpretación de la

   norma ISO 45001:2015.

- Formación de auditores

  internos de calidad bajo la

  norma ISO 19011:2018.

- Metodología para medir la

  satisfacción del cliente.

  CURSOS DE MODELOS DE CALIDAD

- Taller de mapeo de procesos 

- Taller para la definición de 

   indicadores.

- Taller de gestión de riesgos. 

- Taller de análisis de riesgos 

   y puntos criticos de control

  (HACCP)

- Taller de buenas prácticas de

  manufactura.

- Taller de gestión de riesgos 

  en las organizaciones con 

  visión  ISO 9001:2015 e 

  ISO 14001:2015  

- Herramientas para la mejora 

  continua de los sistemas de 

  gestión de calidad 

  ISO 9001:2015.

- Costos de NO calidad, las 

  repercuciones en el cliente 

- Reingeniería de procesos 

  CURSOS SOBRE CULTURA DE 

  CALIDAD

- La calidad total.

- Calidad en el servicio.

- Gestión de cambio y resistencia.

- Comunicación efectiva para la 

   productividad.

- Orientacion a resultados.

- Negociación: Mecanismo de 

  alianzas. 

- Formación de Facilitadores de las 

  5 S´s. 

   



   CURSOS SOBRE 

   ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

- Diseño de la matriz de marco

   lógico para presupuesto basado

   en resultados. 

- Planeación estratégica en la 

  administración pública.

- Mecanismos de atención a 

  observadores de la auditoría

  superior de la federación.

- Rendición de cuentas y participación

  ciudadana.

- Metodología para medir la

  satisfacción del cliente.

  CURSOS SOBRE 

  HABILIDADES GERENCIALES

- Liderazgo del siglo XXI.

- Planeación estratégica, 

  táctica y operativa.

- Integración de equipos de 

  de alto desempeño.

- Gestión de proyectos.

- Taller de balance Score Card.

- Herramientas estadisticas 

  básicas para la toma de 

  decisones.  

- Comunicación efectiva.

- Métodos de negociación. 

- Coaching directivo.

- Coaching directivo.

- Coaching organizacional.

- Productividad y calidad en el 

  trabajo 

- Taller de Benchmarking

- Taller de reingeniería de 

  procesos

- Kaizen, una filosofía para

  la mejora continua. 

  CURSOS DE HIGIENE Y SANIDAD

- Servicio a comensales.

- Aplicación de las normas de 

  higiene y sanidad en alimentos 

- Distintivo H 

- Buenas practicas de manufactura 

  para la industria alimenticia y 

  aditivos para alimentos

- Buenas practicas de manufactura 

  para la industria farmoquímica y

  farmacéutica 

- HACCP en la práctica, metodología

  de aplicación

- Interpretación de la norma 

  ISO 22000: 2018  



HEMOS 






